
MASTER 2 INTERVENTION ET FONCTIONS D’ACCOMPAGNEMENT 
EN ÉDUCATION ET FORMATION (IFAC) 

Les fonctions d’accompagnement en formation et en éducation s’inscrivent dans un 
secteur professionnel en pleine expansion, incluant diverses activités telles que le bilan 
de compétences, la gestion des parcours, la reconnaissance et la validation des acquis 
de l’expérience, la formation en alternance, les médiations éducatives. Ces fonctions se 
déploient principalement dans les métiers de l’accompagnement dans les domaines de la 
formation, du social, de l’éducatif, de l’intervention socio-éducative, de l’emploi, du soin. 
Elles consistent à former et/ou accompagner une personne, un groupe ou un projet.

La structuration de ces métiers dits « de la relation » s’appuie sur une ingénierie spécifique et 
créative. Le parcours IFAC, organisé en alternance, propose des enseignements spécialisés, 
soutenus par une démarche fondée sur l’expérience des participants. Il met l’accent sur 
l’accompagnement par le collectif, tout en questionnant continuellement l’éthique et le 
sens de l’intervention. Ce Master 2 « Intervention et Fonctions d’Accompagnement en 
éducation et formation » est porté par le département des Sciences de l’Éducation et de 
la Formation.

OBJECTIFS

DATES DE LA FORMATION
Octobre 2026 à juin 2027

MÉTHODES MOBILISÉES 
•	 Cours magistraux
•	 Travaux dirigés

CONTACT
Mylène SENAMAUD
02 47 36 81 37
mylene.senamaud@univ-tours.fr

Formation continue 
et alternance

MODALITÉ D’ACCÈS 
•	 Sur dossier de candidature 

accompagné d’une lettre de 
motivation, d’un CV et de la 
copie des diplômes

•	 Candidature en ligne 
www.formation-continue.univ-tours.fr

MODALITÉS D’ÉVALUATION 
•	 Une présence active aux 

sessions,
•	 Les unités d’enseignement 

(UE) sont évaluées en 
contrôle continu.  Leur 
intégration d’ensemble est 
jugée à partir de la rédaction 
et de la soutenance d’un 
mémoire.       

•	 Assurer l’accompagnement coopératif par l’accueil de la reconnaissance des acquis et 
de l’expérience,  

•	 Adapter des démarches d’identification des étapes et processus de construction de 
soi dans les axes personnels et professionnels avec le ou les demandeurs, 

•	 Faciliter la définition du projet personnel, professionnel et/ou de formation, le pilotage 
de carrière, en accompagnant le changement des pratiques,

•	 Élaborer une problématique conceptuelle et compréhensive liée à une activité 
d’accompagnement ou de formation, en menant une recherche collaborative impliquant 
les différents acteurs concernés,

•	 Apprendre à utiliser les outils de la recherche et à communiquer ses résultats articulant 
action et connaissance dans une perspective d’accompagnement des pratiques.

PUBLICS VISÉS

8 MOIS

ORGANISATION

 Formation en présentiel :

1 à 2 sessions de 3 à 5 jours par mois (293 heures)
Stage obligatoire de 14 semaines (490 heures) qui peut être le terrain professionnel des 
personnes en activité
soit 783 heures au total
Groupe de 25 personnes maximum

Lieux de formation :
UFR Arts et Sciences Humaines
Département Sciences de l’éducation et de la Formation
Site Tanneurs - Tours

Tarifs 2026/2027*
6 210€ NET**
*Sous réserve de la validation par les 
instances de l’université
**Il existe un tarif pour les particuliers 
autofinançant leur formation.

PRÉREQUIS
•	 Maîtrise ou Master 1 en 

sciences de l’éducation et/ou 
demande d’accès de validation 
des acquis pédagogiques 
(en fonction du diplôme 
antérieur) ou professionnels 
(en fonction de l’expérience 
professionnelle ou bénévole 
antérieure). 

•	 Les candidats doivent avoir 
un lieu de stage, qui peut être 
le terrain professionnel des 
personnes en activité. 

Professionnels en exercice ou en transition professionnelle : formateurs de l’alternance, 
chargés d’accompagnement social et professionnel, accompagnateurs de bilan 
(conseillers, intervenants, responsables, coordinateurs), accompagnateurs VAE,  chargés 
d’accueil et de suivi de parcours, accompagnants et médiateurs éducatif, social,  
animateurs ou coordonnateurs d’équipe pluri professionnelle, de projet etc.

http://education.univ-tours.fr
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Formation continue et alternance
60 rue du Plat d’Etain - BP 12050 • 37020 TOURS CEDEX 1
formation-continue@univ-tours.fr • 02 47 36 81 31 
www.formation-continue.univ-tours.fr

SEMESTRE 1 
•	 UE 9.3 Démarches narratives et accompagnement des parcours 

: le portfolio réflexif (33h)
•	 UE 9.4 Recherche et méthodologie d’intervention (33h)
•	 UE 9.5 Analyse des pratiques professionnelles et de recherche 

(7h + 6 semaines de stage ou emploi, 210h)
•	 UE 9.6 Théories de l’accompagnement, réciprocité des savoir : 

•	 	EP 9.6.1 Ethique de l’accompagnement et de l’intervention 
(25h)

•	 EP 9.6.2 Tenir conseil et techniques d’explicitation de 
l’expérience (25h)

SEMESTRE 2
•	 UE 10.3 Recherche et méthodologie d’intervention (40h)
•	 UE 10.4 Analyse des pratiques de recherche et expérimentations 

sur site (11h + 6 semaines de stage, 210 heures)
•	 UE 10.5 Accompagner le parcours en éducation et formation

•	 EP 10.5.1 Histoire et dispositifs de la VAE (24h)
•	 EP 10.5.2 Intervenir et accompagner par le numérique (24h)

PROGRAMME

1.	Conduire un accompagnement coopératif et éthique 
Accueillir, reconnaître les acquis de l’expérience et co-élaborer des 
démarches d’accompagnement avec les personnes et les collectifs.

2.	Accompagner des parcours en éducation et formation  
Soutenir la construction de projets personnels et professionnels 
et accompagner les transitions (alternance, VAE, bilan, suivi de 
parcours).

3.	Analyser des pratiques professionnelles 
Développer une posture réflexive et clinique pour comprendre 
les enjeux relationnels, institutionnels et éthiques des situations 
d’accompagnement.

4.	Mener une recherche collaborative articulant action et 
connaissance 
Élaborer une problématique, mobiliser des outils méthodologiques 
et produire un mémoire en lien avec des situations d’intervention.

COMPÉTENCES VISÉES

Responsable pédagogique : 

Corinne ROUGERIE, Maître de conférences à l’université de Tours 

Principaux intervenants : 

Catherine AUBOUIN, Consultante, docteure en sciences de l’éducation et de la formation
Patricia BESSAOUD ALONSO, Professeure des universités, Université de Limoges
Pascal FUGIER, Maître de conférences à l’université de Cergy Pontoise
François HATOT, Conseiller Mobilité Carrière à l’université de Tours 
Isabelle HOUOT, Maître de conférences à l’université de Nancy
Jérôme LAFITTE, Maître de conférences, Université de Tours
Gilles MONCEAU, Professeur des Universités, Université Cergy Pontoise
Melpomeni PAPADOPOULOU, Maître de conférences à l’université de Tours
Sébastien PESCE, Professeur des universités, université de Tours
Anne PILOTTI, Praticien hospitalier, docteur en sciences de l’éducation
Virginie PORTEBOEUF, Chargée de cours, directrice association les trois casquettes
Agnès POTTIER, Anthropologue
Samuel RENIER, Maître de conférences à l’université de Tours
Maryline SCELIN, Chargée de cours, ingénieure pédagogique
Joris THIEVENAZ, Professeur des universités, université Paris-Est Créteil

INTERVENANTS

MASTER 2 INTERVENTION ET FONCTIONS D’ACCOMPAGNEMENT 
EN ÉDUCATION ET FORMATION (IFAC) 

Formations accessibles 
aux personnes en 

situation de handicap
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ENSEIGNEMENTS SPÉCIFIQUES (222H)

SEMESTRE 1 
•	 UE9.1 Séminaire transversal : enjeux et métiers de la recherche 

en sciences de l’éducation et de la formation (14h)
•	 UE 9.2 Module d’approfondissement thématique (25h)
Choix d’une option parmi :

•	 9.2.1 Histoires de vie en formation 
•	 9.2.2 Méthodologie d’intervention en analyse institutionnelle 
•	 9.2.3 Analyse des compétences, savoirs expérientiels et 

rapport au savoir
•	 9.2.4 Perspectives philosophiques en éducation et formation

SEMESTRE 2
•	 UE 10.1 Séminaire transversal : enjeux et métiers de la recherche 

en sciences de l’éducation et de la formation (14h)
•	 UE 10.2 Vocabulaire anglophone de l’éducation et de la 

formation (18h)

>> Ces enseignements sont mutualisés avec ceux du parcours SIFA

ENSEIGNEMENTS TRANSVERSAUX AUX 2 PARCOURS DU MASTER 2 SCIENCES DE L’ÉDUCATION (71H)*

DÉBOUCHÉS - MÉTIERS

•	 Formateur de l’alternance
•	 Accompagnateurs de bilan 

(conseillers, intervenants, 
responsables ou chargés de bilan)

•	 Coordinateurs de centre de bilan
•	 Accompagnateurs VAE
•	 Accompagnateurs-médiateurs
•	 Conseillers professionnels
•	 Psychologue de l’Éducation 

Nationale
•	 Conseillers formation emploi
•	 Psychologues du travail
•	 Conseillers en carrière
•	 Chargé d’accueil et de suivi...


