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Formation continue

Formation courte
Développer la démarche participative  
pour améliorer la qualité de vie au travail et la qualité des soins
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Cette formation rentre dans les objectifs de la circulaire DGOS/RH4/206 du 22 mai 2012 relative aux axes 
et actions de formation nationales prioritaires à caractère pluriannuel des agents de la fonction publique 
hospitalière (objectifs 26 et 38 : «Développement des risques psychosociaux et développement du bien être 
au travail », « Formation à la démarche palliative et à l’accompagnement des personnes en fin de vie »).

Objectifs Objectifs 
Former les managers de la santé à la démarche 
participative pour améliorer la qualité des soins en 
agissant sur la qualité de vie au travail des soignants. Et 
plus spécifiquement :

	 Identifier les composantes et causes du syndrome 
d’épuisement professionnel et d’autres indicateurs 
comme l’absentéisme et le turn over,

	 Connaître les composantes de la démarche 
participative et s’approprier les outils de sa mise en 
œuvre,

	 Reconnaître l’intérêt de la qualité de vie au 
travail pour favoriser l’efficience des équipes de 
l’établissement.
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2 jours soit 14 heures 
Groupe de 8 à 16 personnes

Formation inter - établissements
à l’université de Tours

Tarif : 1 000 € par participant

Formation intra - établissement

Tarif : sur devis en fonction du lieu
et de la taille du service concerné

Contact : Cécile AYMAR 02.47.36.81.55

PublicPublic
Managers de la santé : chefs de pôles, chefs de service, 
médecins, cadres supérieurs de santé, cadres de santé et 
directeurs d’établissements de santé.

Programme de la formationProgramme de la formation
	 Jour 1 : 
•	Syndrome d’épuisement professionnel
•	Composantes de la démarche participative et  

partage d’expériences
•	Prérequis à sa mise en place

	 Jour 2 : 
•	Différents types de management
•	Double contrainte
•	Gestion de situations difficiles
•	Limites et résistances face à la mise en place de la 

démarche participative
•	Qualités d’un manager participatifResponsable pédagogique :

	 Philippe COLOMBAT, Professeur en Hématologie 
à l’université de Tours, Praticien Hospitalier au 
CHRU de Tours. 

Intervenants :

	 Antonia ALTMEYER, psychologue, Centre 
Hospitalier de Belfort-Montbéliard.

	 Autres Professionnels de la santé formés par 
l’AFSOS à la démarche participative. 

INTERVENANTS

NOUVEAU
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A l’université, la formation continue c’est :
	30 ans d’expérience
	Près de 2000 stagiaires en formation par an
	400 enseignants et professionnels
	Des formations aménagées spécifiquement pour être compatibles avec une activité professionnelle.
	Une équipe de 12 personnes dédiée pour accompagner les personnes dans leurs projets de formation.

La qualité de vie...
La qualité de vie au travail est une préoccupation du ministère de la santé et de la DGOS. L’HAS a créé un département 
de santé au travail.

La démarche participative dans les soins est obligatoire pour la prise en charge des patients en soins palliatifs depuis 
2004. C’est une mesure prioritaire d’accréditation de la V 2010 et V 2014.

La formation au management participatif des managers est un des thèmes de la circulaire DGOS/RH4/2012/206 
relative à la formation des agents des établissements de santé.

Service de Formation 
Continue
60 rue du Plat d’Étain - BP 12050
37020 TOURS Cedex 1

formation-continue@univ-tours.fr
Tél. : 02 47 36 81 31

www.formation-continue.univ-tours.fr

C’est le début d’une nouvelle aventure, s’enthousiasme Philippe Colombat.
Praticien et professeur en hématologie à l’université de Tours, il a fait partie de l’équipe pédagogique à 
l’origine de la mise en place de la spécialité Santé et qualité de vie au travail à l’université de Tours. Cette 
formation est fondée sur des travaux de recherche auxquels il a participé :
En 1990 nous avons proposé un modèle de management participatif destiné 
à améliorer la qualité de vie au travail des soignants en jouant sur les stress 
organisationnels et relationnels.
Ce modèle est aujourd’hui promu par le ministère de la Santé.
Le management participatif diminue la souffrance au travail, affirme Philippe 
Colombat. Il est nécessaire d’impliquer les gens dans les décisions d’une 
organisation. 

Témoignage de Philippe Colombat...

REPERES

Formation courte - Développer la démarche participative

Informations mises à jour le 22 juillet 2022 4:26 PM et susceptibles 
d’évolutions. Les tarifs s’appliquent à l’année universitaire en cours. 
Vous pouvez consulter les Conditions Générales de Vente sur le site 
Internet de la formation continue. Formation accessible aux personnes 
en situation de handicap


